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1. INTRODUCAO

O crescimento econdmico € um dos principais indicadores macroecondmicos na
criacdo do bem-estar da sociedade de um pais. A independéncia econdmica tem
grande relevancia para o desenvolvimento econémico nacional, incentivando o
namero de empreendedores. O empreendedorismo estimula o emprego, a
produtividade e o crescimento econdmico. A contribuicdo do empreendedor ao
desenvolvimento econdémico ocorre fundamentalmente pela inovacdo que introduz e
pela concorréncia no mercado (PORTER,1992).

As deficiéncias do empreendedor em relagdo a conceitos de gestdo e
contabilidade podem acabar comprometendo o andamento e a continuidade do
negocio. Estudos apontam que as empresas acabam fechando as portas por néao
conseguirem gerenciar o seu negocio. Dentre os principais problemas enfrentados
pelos empreendedores estdo relacionadas as dificuldades relacionados a educagéo
financeira. A maioria ndo faz uma projecao dos gastos, do objetivo da empresa, suas
variantes e acabam inviabilizando o projeto. Ter um negdcio proprio requer disciplina,
principalmente na gestéo financeira, muitos acabam unindo gastos da empresa com
as financas pessoais e o0s altos tributos associado as politicas de credito torna todo o
processo de legalizacéo bastante exaustivo (HARTMANN, 2019).

Nesse sentido, Teofilo (2007) menciona que a contabilidade é fonte de
informacédo indispensavel para que o empreendimento cresca seguro. De Souza
(2013) menciona que a contabilidade esta ligada diretamente aos processos de
controles financeiros, tanto nos aspectos pessoais quanto empresarias, a
contabilidade pode auxiliar no desenvolvimento da educacdo financeira que esta
envolvida no que tange ao empreendedorismo.

A contabilidade possui o0 poder de influenciar e motivar os empresarios
brasileiros, assumindo, dessa forma, relativa importancia e responsabilidade no
desenvolvimento deles. Essas informacgbes ajudam os empreendedores a criar
estratégias de maneira realista para atender as demandas futuras e as metas de
negocios. Quando as deficiéncias financeiras aparecem, a previsao por exemplo,
pode ajudar os proprietarios de negoécios a corrigir o curso. Empreendedores
experientes usam estratégias contabeis para garantir que o processo e o desempenho

estejam alinhados com a geracao de lucros.



Esse tema foi proposto pois entende que o empreendedor se encontra envolvido
em uma teia de relacdes socioecondmicas entre 0 mercado e a sociedade. Onde o
produto de seu empreendimento (prestacdes de servicos ou venda) ditar4 o destino
de investimentos, conduzira a vida de empresas e sera prova do papel social do
empreendedor na geracdo de empregos.

O objetivo deste estudo sera centrado em determinar o efeito da educacéo
financeira para o empreendedorismo, nas competéncias da contabilidade. Sua
estrutura literaria sera constituida em quatro partes. Uma parte introdutoria que faz
um apanhado dos objetivos do trabalho bem como pontos chaves do trabalho. Logo
em seguida, referencial tedrico sobre o tema, e uma explanacdo mais profunda do
tema. Por se tratar de um estudo exploratorio se espera discussdes e resultados sobre
as informac6es coletadas por meio do questionario direcionado aos empreendedores

do estado de Goias.

2 REFERENCIAL TEORICO

Empreendedorismo tem sido tradicionalmente definido como o processo de
projetar, lancar e administrar um novo negdécio, que normalmente comeg¢a como um
pequeno negdcio, como uma empresa iniciante, oferecendo um produto, processo ou
servico para venda ou locagcdo (DIAS, 2014). Na literatura, observa-se que as

definicbes se destaca o comportamento do empreendedor:

Em quase todas as definicbes de empreendedorismo, ha um consenso de
gue estamos falando de uma espécie de comportamento que inclui: (1) Tomar
iniciativa, (2) organizar e reorganizar mecanismos sociais e econémicos a fim
de transformar recursos e situa¢des para proveito pratico, (3) aceitar o risco
ou o fracasso (SHAPERO, 1975, p. 187.)

Tradicionalmente, um empreendedor € definido como uma pessoa que organiza
e gerencia qualquer empresa, geralmente com consideravel iniciativa e risco. Em vez
de trabalhar como empregado, um empreendedor administra uma pequena empresa
e assume todos 0s riscos e recompensas de um determinado empreendimento, ideia,
bem ou servigo oferecido para venda.

O empreendedor € comumente visto como um lider de negdcios e inovador de
novas ideias e processos de negocios. Os empreendedores tendem a ser bons em
perceber novas oportunidades de negocios e frequentemente exibem tendéncias

positivas em sua percepcao (ou seja, um Vviés para encontrar novas possibilidades e



ver necessidades de mercado ndo atendidas) e uma atitude pro-risco que os torna
mais propensos a explorar o mercado Oportunidade. O espirito empreendedor é
caracterizado pela inovacgao e pela tomada de riscos.

Enquanto o empreendedorismo € frequentemente associado a novas startups
pequenos e com fins lucrativos, o comportamento empreendedor pode ser visto em
empresas de pequeno, medio e grande porte, empresas novas e estabelecidas e em
organizagfes sem fins lucrativos e incluindo grupos do setor voluntario, organizacfes
de caridade e governo (BISPO, 2010). Por exemplo, nos anos 2000, foi identificado o
campo do empreendedorismo social, no qual os empreendedores combinam
atividades de negdcios com atividades humanitarias, objetivos ambientais ou
comunitarios. Um empreendedor est4 tipicamente no controle de um empreendimento
comercial, direcionando os fatores de producao - 0os recursos humanos, financeiros e
materiais - necessarios para explorar uma oportunidade de negécio.

Empreendedorismo é o processo pelo qual um individuo (ou equipe) identifica
uma oportunidade de negdcio e adquirir e implantar 0os recursos necessarios para sua
exploragéo. A exploracao de oportunidades empreendedoras pode incluir agdes como
o desenvolvimento de um plano de negdcios, a contratacdo de recursos humanos, a
aquisicdo de recursos financeiros e materiais, a prestacdo de lideranca e a

responsabilidade pelo sucesso ou fracasso do empreendimento.

2.1 Caracteristicas do Empreendedor

Alguns especialistas em negdcios sugerem que o impulso empreendedor € inato,
uma caracteristica adquirida no nascimento, enquanto outros acreditam que qualquer
um pode se tornar um empreendedor. Se uma pessoa nasceu ou desenvolve existem
caracteristicas e tragcos necessarios para se tornar um empreendedor (BISPO, 2010).

Trés caracteristicas define um empreendedor: a) Autoconfianga: ele precisa
acreditar no seu projeto e que € capaz de realiza-lo. b) Necessidade de realizacao:
Uma necessidade pessoal c¢) Disposicdo para assumir riscos: aceitar que nada €
concreto e que tera riscos tanta na parte financeira como as demais (HASHIMOTO,
2013).

Portanto para que um empreendedor consiga obter resultados satisfatérios em
seus negocios sao necessarias caracteristicas como: a) Paixao: seguir sua paixao é

um dos melhores progndsticos de sucesso. b) Pensamento independente: conseguir



pensar fora da caixa. ¢) Otimismo: acreditar no bom resultado mesmo quando parecer
inatingiveis. d) Solucionadores de recurso e problemas; os empreendedores precisam
ou descobrir como usar 0 que tem para atingir seus ideais. e) Tenacidade e
capacidade de superar dificuldades: fracasso ndo € uma opcéo. f) Visdo conhecer seu
objetivo final. g) foco: focar no que trara resultados h) Acdo orientada: evitar
procrastinacdo (HASHIMOTO, 2013).

Segundo Chiavenato (2007) empreender esta ligado aquela pessoa que
consegue concretizar um pensamento, uma ideia, uma invencao porque é dotado de
sensibilidade e consegue ter um feeling para o negécio. Esse é um fator crucial para
o empreendedor, pois para lancar um produto ou servico precisa de ter energia e
perseveranga para conseguir ultrapassar os seus obstaculos. Ainda cita que “para ser
bem-sucedido o empreendedor ndo deve apenas saber criar o seu empreendimento,
€ imprescindivel saber de gestdo para que possa consiga manter seu comércio e
garantir que ele conseguira se sustentar com o lucro obtido (CHIAVENATO, 2007
p.34)

As deficiencias do empreendedor em relagdo a conceitos de gestdo e
administragdo podem acabar comprometendo o andamento e a continuidade do
negoécio. O principal problema enfrentado pelos empreendedores séo as dificuldades
de planejamento. A maioria ndo faz uma projecéo dos gastos, do objetivo da empresa,
suas variantes e acabam inviabilizando o projeto. Ter um negdcio proprio requer
disciplina, principalmente na gestdo financeira, muitos acabam unindo gastos da
empresa com as financas pessoais e 0s altos tributos associado as politicas de credito

torna todo o processo de legalizacédo bastante exaustivo.

2.2 Educacgéo Financeira

A educacéo pode ser pensada como a transmissao dos valores e conhecimentos
acumulados de uma sociedade. A educacdo € o processo que busca facilitar o
aprendizado ou a aquisicdo de conhecimentos, habilidades, valores, crencas e
habitos. Nesse sentido, compreende-se que a educacdo é a base para o
prolongamento da cultura, para a formacdo dos individuos, para a evolucdo da
sociedade e para outros fins (ALMEIDA, 2002)

O termo finangas, segundo Campos et.al (2020), est4 relacionado a gestdo do

dinheiro e o processo de aquisicdo dos fundos necessarios que incluem atividades



como investimento, empréstimo, aplicacdo entre outros. Corroborando, Lucci et al.
(2006, p.4), refere-se as atividades relacionadas ao dinheiro na vida cotidiana das
pessoas, como controle do orcamento, utilizagdo de cartdes de crédito, cheques e
decisado de investimento

De acordo com Gitman (2004, p. 4), pode ser definido como a arte e a ciéncia da
gestao do dinheiro. Sendo relacionado ao planejamento financeiro e a elaboracdo dos
planos financeiros de longo prazo, que, reflete diretamente nas acdes a curto prazo,
como por exemplo orcamentos.

Nesse sentido, Gallery et al. (2011, p.288) traz que educacéo financeira € a
capacidade de fazer julgamentos inteligentes e decisdes eficazes em relacdo ao uso
e gestdo do dinheiro. Para Campos et.al (2020), a educacéo financeira € importante,
pois abrange informag¢des de como aumentar a renda, reduzir despesas e gerenciar
fundos. A educacéo financeira é utilizada como ferramenta para a pessoa administrar
o proprio dinheiro.

A educacdo financeira € a capacidade de compreender e usar de forma eficaz
varias habilidades financeiras, incluindo gestdo financeira pessoal, orcamento e
investimentos, ou seja, é a base do relacionamento com o dinheiro (SAVOIA; SAITO;
SANTANA, 2014). O banco central do brasil menciona que educacéao financeira como

sendo:

A Educacao Financeira é o processo mediante o qual os individuos e as so-
ciedades melhoram sua compreenséo dos conceitos e produtos financeiros.
Com informacgéo, formacéo e orientacéo claras, as pessoas adquirem os va-
lores e as competéncias necessarios para se tornarem conscientes das opor-
tunidades e dos riscos a elas associados e, entdo, fagam escolhas bem em-
basadas, saibam onde procurar ajuda e adotem outras acdes que melhorem
0 seu bem-estar (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2013 n.p).

A educacao financeira pode ser considerada como um instrumento que busca
auxiliar para uma maior assertividade das decisdes financeiras e que esta relacionado
aos indices de endividamento, inadimpléncia e investimento. Corroborando, Tommasi
e Lima (2007, p.14), traz que "o objetivo final da educagéo financeira € permitir a
melhora de nossa qualidade de vida, seja hoje ou no futuro, atingindo de forma
inteligente os objetivos pessoais”. Sendo entédo, um direcionador na utilizagao correta
da renda, permitindo sua maior eficiéncia.

Segundo Araujo et.al (2018) trata-se de um dos alicerces para um equilibrio na

vida pessoal e profissional, trazendo para ele consequéncias positivas como bem-
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estar, desenvolvimento social e crescimento para si mesmo e para aqueles que fazem
parte da sua vida e cotidiano.

Os Principios Béasicos da Educagdo mencionados por Kruger (2014) estdo
relacionadas as caracteristicas necesséaria para que a educacdo financeira seja
aplicada de forma eficiente. Para o autor, € necessario se autoconhecer (1), ter uma
reflexdo sobre o modo de viver (2), disciplina sobre os gastos (3), consciéncia (4),
tenha objetivos (5), maior controle das emoc¢des (6) auto equilibrio (7) participacéo de
toda a familia.

De acordo com Savoia, Saito e Santana (2007) a falta de conhecimento sobre o
assunto, compromete as decisfes financeiras cotidianas dos empreendedores,

produzindo resultados inferiores ao desejado.

A auséncia de educacéo financeira, aliada a facilidade de acesso ao crédito,
tem levado muitas pessoas ao endividamento excessivo, privando-as de
parte de sua renda em funcdo do pagamento de prestacfes mensais que re-
duzem suas capacidades de consumir produtos que lhes trariam satisfacéo.
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2013)

Goncalves (2000) relata que o problema financeiro das pessoas surge a partir
da falta de educacéo financeira, tendo como base a falta de planejamento. A maior
parte da capacidade financeira dos empreendedores de hoje provavelmente se origina
de tentativas e erros anteriores ou de suas experiéncias de empreendedorismo na

familia

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nessa secdo sao apresentados o0s principais pontos observados dentro da
empresa em relagdo a educacdo financeira da proprietaria e dos colaboradores.
Portanto os dados apresentados a seguir foram extraidos do questionario aplicado a
proprietaria da K&K Bell confeccdes além da analise observacional do estagio.

3.1 Anaélise do conhecimento em educacéo financeira

Utilizando-se da metodologia aplicada, foi realizada uma pesquisa qualitativa
com estudo de caso na empresa Isabel Guilherme Continho Sobrinho, cujo nome
fantasia é K & K Bell Confeccdes, localizada em Aparecida de Goiania - GO. Trata-se

de uma empresa familiar, fundada pela Sra Isabel Continho.
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A ideia do negdcio surgiu apés a empreendedora ser demitida no ano de 2000
de uma empresa de confeccdo onde trabalhava como costureira e viu a oportunidade
de ter o seu negdcio proprio

Durante a primeira parte do estégio, foi possivel diagnosticar que a empresa nao
possui um setor financeiro estruturado. Para competir efetivamente no mercado, uma
empresa deve ter uma organizacdo departamental competente e estrategicamente
integrada. E importante que todas as estratégias e recursos da area funcional,
incluindo compras e vendas, recursos humanos, sejam consistentes com a estratégia
competitiva corporativa (PORTER, 1985).

Os colaboradores exercem varios papeis e ndo existe procedimentos
implantados. Diante desse cenario, é possivel observar a relevancia que ha para
empresas de pequeno porte aprender sobre financas. Compreende-se que 0s
conceitos aplicados nesse trabalho podem contribuir para uma melhor administracéo
dos recursos da empresa, assim como uma tomada de decisdo mais assertiva
(ARAUJO et.al, 2018).

Tendo em vista que a empresa é composta por familiares torna-se primordial que
todos se subsidiem de conhecimento sobre educacédo financeira, o que permite
também que se tenha reflexos positivos na vida pessoal. E valido ressaltar também o
papel do planejamento financeiro, que, de acordo com Gitman (2004), é importante
por mapear 0os caminhos a serem seguidos pelas empresas e familias para atingir
seus objetivos.

Foi questionado a proprietaria sobre o conhecimento que possui sobre educacao
financeira. Foi observado que em nenhum momento da sua vida estudantil ou apos
ela, ensinamentos a respeito de financas. E mesmo apés a criacdo da empresa a
proprietaria ainda ndo tem uma compreenséo adequada sobre o0 assunto.

Devido a inexperiéncia em relacdo a gestéo financeira, os valores do contas a
pagar e receber sdo informados manualmente e organizado em cadernos, embora
nem sempre os valores sejam evidenciados no dia de recebimento. Foi observado
também que h& uma mistura do dinheiro da empresa com outras rendas residenciais,
dificultando a apuracéo no final do més para verificar se houve lucro ou prejuizo.

Ao ser guestionada sobre a auséncia de uma organizagdo no departamento
financeiro, a proprietaria reconheceu que a maioria dos problemas enfrentados, como
por exemplo falta do capital de giro, poderiam ser sanadas se a empresa tivesse mais

controle dos seus gastos.
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A proprietaria da empresa mencionou que sente falta de ter um estoque
controlado sem ruptura de produtos, para que consiga uma maior produtividade na
fabricacdo de pecas. Considerando, esse fator como um dos principais empecilhos,
para alavancagem do negdcio e cita também a falta de capacitacao dos colaboradores
para gestédo financeira da empresa.

Nesse sentido, segundo Hoji (2014), € arriscado continuar gerindo uma empresa
sem nenhuma base tedrica administrativa. Segundo o0 autor, a empresa nestas
condi¢Oes estaria destinada a faléncia.

De acordo com Cerbasi (2014), é possivel adotar um novo padrao educacional
para auxiliar de maneira eficiente e eficaz, seguindo trés etapas; educacao para o
trabalho, educacdo para empreender e educacdo para investir. Nota-se que é
imprescindivel que os colaboradores também estejam totalmente empenhados em ter
um na gestdo da empresa e que tenham objetivos claros em como podera contribuir
para a maior lucratividade da empresa.

Todos os problemas identificados na empresa sao consequéncia da falta de
processos. Nesse sentido, Oliveira (2016), compreende que a gestdo por processos
componente primordial agregar valor nas organizacdes. O autor ainda menciona que
a criacao de valor esta relacionada com o desempenho da empresa, 0 que envolve
processos de trabalho mais eficientes.

Embora a empresa néo trabalhe diretamente com o cliente final, a gestdo de
processos também é eficiente para as empresas que possuem alta demanda de
produtos ou servicos que necessitam de agilidade durante seus processos produtivos
e rapidez na fabricacao.

Assim, utilizando as palavras de Hoji (2014), o principal objetivo de uma empresa
€ aumentar o valor de mercado por meio dos lucros e caixa no longo prazo. Sendo
assim, é primordial ter essa area da empresa totalmente organizada.

No proximo item é apresentado de maneira bastante pontual como o
profissional de contabilidade pode auxiliar o empreendedor no gerenciamento do seu
negocio, trazendo como exemplo a experiéncia vivenciada na empresa K&K Bell
confecgoes.

3.2 Recomendacdes para a empresa

Diante da pesquisa de campo e da reviséo de literatura, o presente estudo traz
como proposta para melhorar a gestdo da empresa, com o objetivo de contribuir
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identificar os pontos de melhoria e assim sanar os problemas por meio da educacéo
financeira.

A implantacdo de processos, é bastante relevante dentro da organizacao pois
vai permitir uma capacitagdo dos colaboradores, fazendo com que todos estejam
sintonizados com o objetivo da empresa, além de identificar os principais gargalos que
prejudicam a empresa no quesito produtividade. Gongalves (2000) ressalta que os
processos aprimoram o sistema de comunicagao, trazendo maior fluidez dentro da
empresa, assim como contribui para a mudanca de comportamento das pessoas,
tendo em vista que a estrutura sera norteada por processos.

Segundo Oliveira (2013) os desafios da gestdo em microempresas esta
relacionado a importancia para o pequeno negécio em prover mecanismos de controle
de estoque ndo ocorrer ruptura de produto. Entre os pontos que precisam ser
melhorados, o controle de estoque, pois interfere em todos os processos da empresa.
A falta de um determinado produto pode paralisar a producéo e atrasar a entrega dos
pedidos dos clientes. O ideal € que a empresa tenha um sistema de gestdo do
estoque, pois pode ajudar gerir o departamento. Atualmente, ha no mercado sistemas
de gestdo com custo reduzido destinado a pequenas empresas.

O segundo ponto sugerido € a realizacao de um planejamento financeiro, saldar
as dividas e saber exatamente as entradas e saidas de dinheiro. Mostrando também
que um dos principios basicos, ignorado na empresa, € a divisdo de valores
correspondentes aos ganhos e obrigacbes da empresa com despesas e renda
familiar. Nesse ponto, a educacao financeira torna-se primordial, assim, foi sugerido a
empresa K 7K confecc¢bes a elaboracédo de um Fluxo de Caixa.

A Demonstracao do Fluxo de Caixa (DFC) trata-se de um relatoério financeiro que
contribui para o entendimento e analise da capacidade de uma empresa de gerar caixa
e equivalentes de caixa utilizando os recebimento em dinheiro e 0 seus pagamentos.
Esse relatorio permitird que a empresa saiba identificar os periodos que ha recesséao
de recursos, garantindo assim que a empresa consiga cumprir com suas obrigacoes.
No aspecto gerencial, entre as finalidades da DFC esta a de obter um controle maior
sobre o planejamento financeiro da companhia.

O quadro 1 apresenta as principais atividades realizadas para que se pudesse
produzir o relatério, bem como ensinar a proprietaria a manusear a planilha e

interpreta-la.
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Quadro 1. Informacfes necessarias para a producéo do relatorio

Atividade
01 Identificacdo e classificacdo das despesas e receitas fixas
02 Descrever as despesas variaveis
03 Anotar as compras para estoque e matérias-primas
04 Identificar os investimentos e financiamentos

Fonte: Autora, 2021

Apos a implantagéo dos processos, 0 proximo item é destinado em estabelecer
metas, tendo em vista que com 0s processos estruturados a empresa consegue um
maior controle nas outras areas. Ao estabelecer os objetivos financeiros para curto,
médio e longo prazo a proprietéria podera ter maior assertividade nas tomadas de
decisdo, mostrando quando e o porqué devera poupar.

Com o controle de caixa, controle pessoal e metas estabelecidas, a proprietaria
precisa pensar em uma reserva de emergéncia, considerando nesse caso quanto um
valor médio que a empresa necessita para sobreviver no minimo nos préximos seis
meses nos periodos de recessdo econdmica, ou em momentos de crise no mercado.
Esse dinheiro pode ser aplicado em um investimento de liquidez diaria, pois pode ser

necessario a qualquer momento, trata-se de um investimento de curto prazo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou determinar o efeito da educacdo financeira para o
empreendedorismo, nas competéncias da contabilidade. Diante dos temas abordados
nesse artigo, torna-se mais facil reconhecer a importancia da educacao financeira
para empresarios de pequenos negoécios. Compreender o que significam os balancos
e as declaracdes de lucros e perdas fornece uma viséo clara do estado financeiro de
sua empresa e, subsequentemente, facilita decisées de negdcios mais assertivas.

Os principios basicos de educacdo financeira para pequenas empresas podem
dar aos proprietarios uma visdo valiosa dos desafios especificos que podem
enfrentar. Desde a compreensdo das preocupacfes com a folha de pagamento e
faturamento até o gerenciamento de empréstimos e impostos.

Durante o estudo, foi possivel identificar pontos de melhoria da empresa K&K
Bell confeccbes apresentando as principais consequéncias da falta desse

conhecimento na organizacdo. Algumas intervencdes sugeridas para a empresa
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podem também serem aplicadas a atitudes pessoais, para que tanto a proprietaria

como a empresa alcancem de forma breve a independéncia financeira e lucratividade.
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